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	Aanvraagformulier DBA Martini Ziekenhuis

	Naam aanbod:
	Introductie / kennismaking van CRM- principes  (Crew Resource Management) op het operatiecentrum in het Martini Ziekenhuis.


	Doelstelling:
· Leerdoel

· Werkdoel
	Het creëren en optimaliseren van de juiste communicatie en samenwerking binnen het medische team door het toepassen van niet-technische vaardigheden op het operatiecentrum in het Martini Ziekenhuis.
Het aanleren van technieken op het gebied van communicatie, besluitvorming en leidinggeven om daarmee in de toekomst medische fouten te voorkomen.


	Doelgroep:                        
	Anesthesie-verpleegkundigen  en  Operatieassistenten  

	Programma:
	Tijdens de kennismakingssessie zal worden gefocust op de eerste stappen in het proces naar een hogere patiëntveiligheid. 
Vragen die worden beantwoord zullen gaan worden:
• Hoe komen overtuigingen tot stand? 

• Hoe verhoudt zich mijn oordeel met dat van anderen? 

• Hoe ontstaat een gemeenschappelijk beeld van wat er werkelijk aan de hand is? 

• Hoe kom ik met mijn team tot een optimaal besluit? 



	Globale inhoud:
	Zie bovenstaande

	Waar is de inhoud op gebaseerd: (protocollen, richtlijnen, wetenschappelijk onderzoek etc.)
	CRM is een veiligheidstraining voor multidisciplinaire teams in de medische sector.

In de medische sector hebben wij te maken met acute situaties waarbij er fouten gemaakt worden door verkeerde communicatie en falende samenwerking. Uit onderzoek blijkt dat ongeveer 7 van de 10 medische fouten met fatale afloop een gevolg zijn van verkeerde communicatie. 

http://www.yeshumanfactors.nl 

	Didactische werkvorm:
	Hoorcollege  / interactieve werkvorm

	Website / specifieke URL:
	http://www.yeshumanfactors.nl


	Punten CanMEDS competenties  (max. drie aankruisen)
	Verdeling in % (100, 80, 60, 40 of 20, samen 100%)

	(  Communicatie  (C)
	80%

	(  Kennis en wetenschap  (KW)
	

	(  Maatschappelijk handelen en preventie (MHP)
	

	(  Organisatie en financiering (OF)
	

	(  Professionaliteit en kwaliteit (PK)
	

	(  Samenwerking (S)
	20%

	(  Vakinhoudelijk (of klinisch) handelen (VIH)
	

	Totaal aantal punten (maximaal 6 per dag)
	3

	Geef eventueel aan op welk deelgebied van het verpleegkundig/verzorgend beroep de scholing is gericht (Dialyse, spoedeisende hulp, oncologie e.d.)
	Operatiecentrum MZH

	Data scholingssessies:
	18, 19, 26 en 27 juni
2 en 3 juli

	Aanvangstijd + eindtijd:
	18.00 uur tot 21.00 uur

	Locatie / afdeling
	Hampshire Hotel Groningen

	Aantal deelnemers (minimaal + maximaal):
	35 deelnemers per sessie

	Wordt de scholing herhaald?
	Nee

	Zo ja, hoe vaak en wanneer?
	

	Docent(en)*

* per docent korte profielschets bijvoegen
	H. van der Meer
J.P. Kahlmann

	Literatuur:
	

	Inlichtingen/aanmelden bij:
	Mw T. Stelling

	Deelnemerskosten:
	

	Wijze van evaluatie (gebruik het standaardformulier)
	( standaardformulier
​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​____________________________________

	Datum aanvraag:
	1 maart 2018

	Contactpersoon DBA voor Kwaliteitsregister:
	Femmy Visser-Lier (f.visser-lier@mzh.nl)
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